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1. eduroam是神马

搜索

eduroam是education roaming的缩写，是一种安全的全
球漫游服务，为各个国家的教育科研网广泛采用。
eduroam最早起源于欧洲，目前覆盖了89个国家和地区。
对于学生、教师和科研人员来讲，如果所在学校/单位已经
加入eduroam，那么他们可以非常容易地在其他支持
eduroam的学校/单位使用Internet，不受国界限制。

eduroam
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2. eduroam的优势

全球覆盖
目前覆盖89个国家和
地区，全国90￪所高校

01

便捷使用
搜索eduroam无线信
号，通过学校帐号认证

02

安全认证
使用802.1x认证，在用
户本单位IdP完成认证

03

3大优势：

免费、自由、开放
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3. eduroam成员

1 国际成员

eduroam联盟的主要成员是教育和学术机构，在欧美、日本几乎所
有大学都是eduroam联盟成员。

世界著名大学如哈佛大学、麻省理工学院、耶鲁大学、牛津大学、
诺丁汉大学等，以及世界各国教科网如加拿大CANARIE、英国
JANET、澳大利亚AARNET等都是eduroam联盟成员。

全球站点：https://www.eduroam.org/
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3. eduroam成员

2 国内成员

教育网站点：http://www.eduroam.edu.cn/
我国已有一百多所高校已经完成或正在调试加入eduroam漫游联盟。序号 学校名称 调试完成时间

8上海交通大学 2015-12-03

14复旦大学 2016-03-24

17华东师范大学 2016-04-27

20上海大学 2016-05-23

38上海海洋大学 2017-01-09

49上海交通大学医学院 2017-05-19

64上海理工大学 2017-11-03

67上海外国语大学 2017-11-13

73同济大学 2017-12-29

76上海第二工业大学 2018-03-14

81上海工程技术大学 2018-03-14

82上海电机学院 2018-03-14

84上海科技大学 2018-03-14

88上海师范大学 2018-03-21

90东华大学 2018-03-29

92上海健康医学院 2018-04-02

http://www.eduroam.edu.cn/
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2016年12月
提交申请

提交申请至eduraom@CERNET，
加入调试学校行列

关键工作

4. 我校eduroam建设历程
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02

2017年
部署对接调试

虚拟机部署radius服务，对接
eduroam@CERNET，部署AD域服务器

关键工作
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2018年3月
正式推出服务

2018年 3月26日，正式推出面向教
职工用户的eduroam服务支持

关键工作
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04

后续工作
拓展学生用户

完善管理

推进学生用户eduroam服务支持工作，
加强eduroam的接入管理

关键工作
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如何玩转eduroam
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SSID:

• eduroam 

安全类型：

• WPA2-企业（WPA2/AES or 802.1x）

网络身份验证方法：

• PEAP / MSCHAPV2 

用户认证信息：

• 用户名格式：学校邮件帐号@shnu.edu.cn，例xxb@shnu.edu.cn（完整的邮件地址）

• 用户密码：学校统一身份认证密码

1 eduroam服务简介

mailto:例xxb@shnu.edu.cn
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简单操作步骤

1 2 3 4

激活：通过重置密
码操作，激活服务

设置：按照相关操作
指导完成无线设置

连接：搜索并连接SSID
为eduroam的无线信号

上网：开始愉快
的Internet之旅

开始 完成

2 使用eduroam服务流程
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用户首次使用时必须先通过
https://xgmm.shnu.edu.cn平台重置密码，重置成功后
即可使用本服务。

3 激活服务

首次使用之前，必须
先进行密码重置操作！
激活eduroam服务！

友情提示：如果原来的密码安全度已经是比较高的，
暂不想改密码，可以将新密码设置为与旧密码一致。
^_^
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教职工到国内外eduroam联盟高校或者科研机构访问时适用！

学校也已在全校无线校园网覆盖范围部署了eduroam无线服
务，为到访我校的eduroam联盟成员用户提供无线接入服务。

4 连接eduroam无线信号
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5 连接设置简介
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5 连接设置简介
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5 连接设置简介

1、点击“打开网络和共享中心”，再点击“管理无线网络”
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5 连接设置简介

2、点击“添加”按钮，再点击“手动创建网络配置文件”
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5 连接设置简介

3、填写网络名，选择安全类型，点击“下一步”

输入网络名：eduroam
安全类型：
WPA2-企业(加密类型默认AES)

其他选项默认，点击下一步
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5 连接设置简介

4、添加成功，点击“更改连接设置”，选择“安全”属性页，依图
示设置安全类型，选择网络身份验证方法，再点击“设置”

选择网络身份验证方法：
受保护的EAP（PEA）

选择“安全”属性页

点击“设置”按钮
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5 连接设置简介

5、在设置窗口中，不勾选验证服务器证书，安全密码选择EAP-
MSCHAP V2，然后点击“配置”。

安全密码配置中，不勾选自动使用
Windows登录名和密码，点击“确定”。

选择身份验证方法：
安全密码EAP-MSCHAP v2

点击“配置”按钮

点击“确定”按钮
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5 连接设置简介

6、返回步骤4进行安全设置。点击“高级设置”，在指定身份验
证模式中选择用户身份验证，点击“确定”。

点击“确定”按钮点击“确定”按钮

指定身份验证模式中
选择用户身份验证
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5 连接设置简介

7、搜索并连接eduroam无线信号，完成用户认证即可畅享网络。
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5 连接设置简介

连接eduroam无线信号

1、点击连接eduroam，输入用户名和密码，点击加入。
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5 连接设置简介

2、在验证证书窗口，点击“继续”按钮，输入电脑的开机密码，点击
“更新设置”，完成证书验证操作。连接成功，即可畅享网络。
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5 连接设置简介

搜索连接eduroam信号→输入用户名密码→信任证书→连接成功
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5 连接设置简介

搜索连接eduroam信号；按如下设置，连接

EAP方法：PEAP
阶段2身份验证：MSCHAPV2
身份：完整的学校邮件地址
密码：学校统一身份认证密码

“CA证书”与“匿名身份”默认设置



上海师范大学信息化办公室
Information Technology Office of Shanghai Normal University

PART

THREE 常见问题答疑
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* 几个常见问题

问题1、有些高校中第二个终端不能上网或每月有时长限制

由于部分成员单位在部署eduroam服务时对到访用户有条件限制，请在使用前自
行了解到访单位的使用条款（如，限制只许可1台终端可以使用，默认情况下每月
访客登录天数限制等），避免因受到限制而无法正常使用网络。

• 首次使用的用户请确认是否已经操作过密码重置，另请检查用户名是否使用了
完整邮件地址格式；

• 如已经在本校完成测试，但外单位使用时报用户名密码错误，由于跨机构认证
过程比较长，存在认证响应不及时的情况，首次出现用户名密码错误时，请再
次尝试进行连接。

• 是否更改了统一身份认证密码，eduroam服务的密码与统一身份认证密码同步。

问题2、用户名密码错误
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* 几个常见问题

问题3、Windows 10/8配置无线上网遇到出错怎么办

在Windows 10、8版本中因用户配置错误时无法上网时，建议先删除错误无线网
络配置，然后参照Windows 7的方式手工配置eduroam无线上网方式或咨询信息
化办公室技术支持。

• 目前支持的系统在登录eduroam之后会自动记录上网配置。
• 临时借用他人或公共设备上网后，在使用网络结束后务必及时删除相关配置。

问题4、临时借用他人设备上网的注意事项
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现场交流提问
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服务电话：

64321010

eduroam服务介绍与操作说明
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教师个人主页
http://teacher.shnu.edu.cn



上海师范大学信息化办公室
Information Technology Office of Shanghai Normal University

培训内容

Q&A更多推广操作说明服务简介
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http://teacher.shnu.edu.cn

教师个人主页，一方面可以方便访者查找教
师相关的个人简历信息、科研成果和研究方
向，另一方面教师网上风采展示，也是树立
和打造高校品牌的重要支撑。

服务简介
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http://teacher.shnu.edu.cn

教师个人主页 ——
网上的个性化展示

服务简介
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服务简介
推荐

主页

学院

导航

热点

主页

最新

更新
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服务简介

学术成果 荣誉奖励研究方向个人信息 教学工作

社会兼职 英文信息 风格设置

个人基本信息、学术成果、教学工作
与相关职能部门业务系统数据相通
可选择发布
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如何打造自己的个人主页

操作说明

• 统一身份认证登录
• 维护个人信息
• 充实主页内容
• 设置发布
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统一身份认证登录

①打开教师主页服务
http://teacher.shnu.edu.cn

②使用学校统一身份认证登录
（学校邮件帐号和口令）

③首次请仔细阅读服务条款
开通服务需要接受条款

④完成相关设置开始使用

点击登录

统一身份认证
帐号登录

须同意服务
条款后开通
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个人主页架构
中英文切换

主页栏目

头像
个人基本信息

主页栏目

每块内容都有对应
的维护模块；不同
模板显示的内容不
尽相同基本信息

“头像”、“个人
基本信息”、页面
顶部个人名称

中英文切换

右上方点击
English、中文，
进行中英文切换
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登录后首页面

中英文栏目

同意开通后默认是发布状态
可先设置为取消发布

预览效果

退出登录

风格设置

随时预览效果

退
出
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维护个人信息

基础信息与人事系统
数据同步

通讯地址、个人简介、
工作经历、教育经历
等信息可手工录入

保存修改信息

设置是否发布

按格式要求上
传个人头像

提示：头像大小比例为

150*225 
图片格式：jpg,gif,png
图片大小：5M
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维护学术成果

同步科研系统数据

需要手动维护

可以选择性发布
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维护学术成果

选中同步的论文/著作/科研项目/软件成果/专利
才会显示在个人主页

学术成果

页面显示

1勾选

2启用3同步

√ 1勾选

2启用

3同步

逐项编辑
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教学工作同步

教学工作内容不需维护
源于教务系统，自动同步
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编辑研究方向、荣誉奖励、社会兼职

使用页面工具编辑内容，支
持图片、视频、音频、附件、

word、pdf等文件形式

编辑后请及时保存
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编辑研究方向、荣誉奖励、社会兼职

• 图片文件：【100MB】jpg、gif、jpeg、png、bmp类型的文件
• 视频文件：【500MB】mp4、flv、f4v、avi、rmvb、rm、wmv、swf类型的文件
• 音频文件：【100MB】mp3类型的文件
• 附件文件：【100MB】jpg、gif、jpeg、png、bmp、ico、mp4、flv、f4v、avi、rmvb、

rm、wmv、swf、mp3、wma、doc、docx、ppt、pptx、xls、xlsx、pdf、zip、rar、txt、
log、js、css、cert、dbf、htm、html、xml、tar、gz、mpg、conf
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精美图片资料

音视频资料

其他文件

1
【精美图片】

个人风采

教学图片

2
【音视频资料】

音视频介绍

音视频作品

3
【其他文件资料】

各类下载文件

教学资料

编辑研究方向、荣誉奖励、社会兼职

更灵活丰富的页面内容显示
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维护英文栏目

英文基本信息中，除
了生日字段，其他字
段都可以进行编辑

保存修改信息

设置是否发布
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维护英文栏目

英文学术成果、教学工作等全部栏目
都需要手工输入，支持富文本编辑
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选择合适风格

部门风格：所在部门的默认模板

默认：老师目前使用的模板

目前共15套模板可选

点击使用模板
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选择合适风格
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教师个人主页的宣传推广

更多推广

• 老师个人推荐分享
• 学院教师风采建设
• 校级推荐
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移动终端版

老师个人推荐分享

个人主页网址
http://teacher.shnu.edu.cn/xxb/dch/list.htm

个人主页网址二维码
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课堂分享
微信QQ分享
邮件分享
名片分享
……

老师个人推荐分享
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学院教师风采建设
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教师个人信息更新不及时

教师个性化要求不能很好满足

教师参与度不大

教师科研信息需手动重复填写

学院的网站管理员工作量大 ……

学院教师风采建设

网站上教师队伍建设的几个痛点
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学院教师风采建设

教师个人主页网址
http://teacher.shnu.edu.cn/xxb/dch/list.htm 教师个人主页网址二维码

学院教师主页列表
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鼓励推动教师主页建设

学院教师风采建设

制定学院教师主页显示风格

更新现有网站效果（开通量）

提升学院的网上宣传力度
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校级推荐

点击量推荐
学院推荐
……
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问题整理

常见问题

• 忘记密码？
• 如何上主页推荐？
• 科研信息不正确怎么办？
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• Q1:我的头像变形了？

• Q3:点击我的学院名称，为什么
没有我的名字？

• Q2:开通后内容是空白的？

• Q4:已经开通了，又想关闭访问？

常见问题整理

A1：请按规定比例150*225上传图片
A2:需登录系统维护信息，完善
各栏目内容后,点击”发布”才能

看到内容。

A3:请您开通个人主页，名字会自动
出现在学院列表里。

A4:登陆系统后，点击取消发布按钮。
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http://xxb.shnu.edu.cn
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感谢聆听！

http://www.islide.cc/
http://weibo.com/jinbaoli

